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ORANIENBURG / LEEGEBRUCH

Bestnoten fiir

Seniorenresidenz

Qualitat von Oranienburger Altenwohnstitte getestet

Von Stefanie Kreutzer

ORANIENBURG = Uber solch
ein Zeugnis freuen sich nicht
nur Schuler: Die Oranienbur-
ger Seniorenresidenz ,Louise-
Henriette- von Oranien” hat
die Bestnote 1,0 fur ihre Qua-
litat bekommen.

Mitarbeiter des Medizini-
schen Dienstes der Kranken-
kassen haben die Einrichtung
von Michael Bethke in der
Bernauer Strafe. unangemel-
det unter die Lupe genom-
men. ,Der Schwerpunkt der
Uberpriifung lag im Bereich
Pflege und medizinische Ver-
sorgung, aber auch der Um-
gang mit demenzkranken Be-
wohnern, die soziale Betreu-
ung und  die Alltagsgestal-
tung sowie die Themen Woh-
nen, Verpflegung, Hauswirt-
schaft und Hygiene wurden
umfassend bewertet”, sagt
Heimleiterin Silke Teichler. In
allen Bereichen schloss die

Seniorenresidenz mit 1,0 ab.
Insgesamt flossen 64 Krite-
rien in die Priifung ein, deren
Ergebnis mit Schulnoten von
eins bis sechs bewertet wur-
de. Diese sogenannten Pfle-
genoten sollen Angehdrigen
und Pflegebediirftigen helfen,

sich dank verstdndlicher' An-,

haltspunkte iiber die Leistun-
gen ein umfassendes Bild zu
machen. Alle Pflegeheime
und - Pflegedienste in
Deutschland werden im Ab-
stand von hochstens einem
Jahr vom Medizinischen
Dienst iiberpriift.

,Die Mitarbeiter sind mit
Herzblut dabei, das spiegelt
sich dann natiirlich auch in
Qualititspriifungen ~ wider.
Darauf bin ich wirklich
stolz“, erklirt sich Geschafts-
fiihrer Michael Bethke dieses
sehr gute Zeugnis. Doch
nicht nur von externen Beob-
achitern wurde Bethkes Team
bewertet. Auch die Bewohner
des Hauses konnten ihre Ein-

driicke in einer Befragung
sufern. Es wurde nach Hof-
lichkeit und Freundlichkeit
der Mitarbeiter sowie nach
den sozialen und kulturellen
Angeboten gefragt. Schlief-
lich wissen die Bewohner am
besten, ob die seit 2009 bezo-
gene Seniorenresidenz tat-
sdchlich ein Ort zum Wohl-
“fiihlen ist. Zwar flossen die
Bewertungen der Senioren
nicht in das Gesamturteil des
Medizinischen Dienstes ein.
Doch gerade deren Meinun-
gen und Eindriicke sind Lei-
terin - Silke Teichler sehr
wichtig: ,,Das ist fiir uns das
grofite Lob, wenn unsere Be-
wohner so zufrieden mit uns
sind, dass sie uns in allen Be-
reichen die Note eins geben.”

Weil die Nachfrage nach al- -

tersgerechtem Wohnraum so
grof ist, plant das Unterneh-
men, auf einer Brachfldche
hinter dem Haus 54 weitere
altersgerechte ~ Wohnungen
zu errichten.

Heimleiterin Silke Teichler und Geschdftsfiihrer Michael Beth-
ke sind ein gutes Team. Nun kdnnen sie sich gemeinsam iiber
die gute Bewertung ihres Hauses freuen. Archiv-Foto: Kreutzer




